RETROUVER SON IDENTIFIANT

Si votre numéro de téléphone portable ou votre adresse mail ne sont pas reconnus, vous devez
contacter I'établissement.

« Accéder a https://teleservices.education.gouv.fr

« Cliquer sur « Identifiant perdu » en bas de la fenétre d’authentification
ou

Jiutilise mes identifiants Education nationale

Identifiant

Salslssez un identiflant

Mot de passe

Saisisser un moi da pazas -

Identifiant pardu Mot de passe perdu

« Sélectionner votre mode de récupération

Je choisis le mode de récupération de mon

Ly

Je contacte mon établissemant

ou

[ |
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Récupérer par SMS

&

« Saisir le numéro de téléphone portable associé au compte c’est a dire celui communiqué a

+ Cliquer sur l'icbne SMS

I'établissement.
- Valider la saisie en cliquant sur « Envoyer »

Je saisis mon numéro de téléphone pour
recevair un SMS avec mon identifiant.

N® de téléphone portable

maerci d'indiquar "indicatif régional.

B3~ 612345878

ek

« Consulter vos SMS. Un SMS contenant votre identifiant de connexion vient de vous étre envoyé.

M) EduConnect

Vérifiez votre téléphone !

Nods vanong juste de vous anvoyer woitne
idantifiant de connesion
Sa connecter

Récupérer par mail

7N

-« Saisir le mail associé au compte c’est a dire celui communiqué a I'établissement.
« Valider la saisie en cliquant sur « Envoyer »

+ Cliquer sur 'icone mail
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Je saisis mon adresse email pour recevoir
maon identifiant sur cette adresse.

Email

|

Veérifiez vos emails !

MNous venons juste de vous envoyer votre
identifiant de connexion,

Se connecter
« Consulter vos mails.
« Un courrier électronique contenant votre identifiant de connexion vient de vous étre envoyé.
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