REINITIALISER SON MOT DE PASSE

Cette procédure concerne la réinitialisation du mot de passe de votre Educonnect et non celui du
service public choisi si vous passez par FranceConnect.

« Accéder a https://teleservices.education.gouv.fr —
« Cliquer sur « Mot de passe perdu » en bas de la fenétre d’authentification

J'utilise mes identifiants Education natlonale

Identifiant

Mot de passe

Identifiant perdu ( Mot de passe perdu )

« Saisir votre identifiant
« Sélectionner votre mode de récupération

Je saisis mon identifiant...
Identifiant
| |

... Puis je sélectionne le moyen de
réinitialisation de mol de passe

Ly
©®

Un SMS contenant un code de validation est envoyé sur le numéro de téléphone portable associé au
compte c’est a dire celui communiqué a I'établissement.

+ Cliquer sur 'icbne SMS
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« Consulter vos SMS
« Saisir le code de vérification

Je réinitialise mon mot
de passe

J'indigue le code d'activation regu par
SMS (valable 30min)

ARVUJU

Je n'ai pas requ de code de vérification par
SMS

« Saisir votre nouveau mot de passe et valider en cliquant sur « Continuer »

Modifiez le mot de passe

Banjour Rémy BARROSO, vous pouver
modifiar votre mot do passe o' acces i
EduCaonmect

Mouveau mot de passe @

| PR PR L]

Basodn d'eide pour creer un mat de passs
securisa?

Confirmeaz votre mot de passe

e |

Votre changement de mot de passe est pris en compte.

Récupérer par mail

La récupération du mot de passe par mail n’est possible que si vous avez confirmé votre adresse mail
au moment de l'activation ou dans la gestion de votre compte.

7N

+ Cliquer sur l'icbne mail

Dane Bordeaux 713



Vérifiez vos emails |

Hous venong usln de VS aiTvaper g
FEinicTons pour reiniiniser voins motl de
pame

Consulter vos mails, |5 2es i e pemas f s

Un courrier électronique contenant un lien de réinitialisation vient de vous étre envoyé.

Cliquer sur le lien
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Modifiez le mot de passe Vofre nom

Lryunie P e — [T

Frisiel i wiibre e el g ' s
EfuCornmi

Mpuweou mot de pasas @
| "
|

[menins o s pour greer sn mot dy o
T

Confirmes votre mal de passs
| *
B

Valider en cliquant sur « Continuer ».

Votre changement de mot de passe est pris en compte.
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